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Forkopsinformationen innehaller
Oversiktlig och allman information om
Sakras frivilliga grupptandvardsforsakring i
Bliwa Livforsékring (nedan kallat Bliwa).

| forkopsinformationen framgar den
information som Bliwa enligt lag ska lamna
innan en forsakring tecknas. Fullstdndiga
forsakringsvillkor (Forséakringsvillkor
Sakras gruppforsakring i Bliwa) kan du
hamta pa sakra.se/person-halsa eller
bestélla fran Sakra.

1. Allméant om férsakringen

Sakras frivilliga grupptandvardsforsakring i Bliwa ar
en tillaggsforsakring till Sakras vardforsakring i
Bliwa, som ger dig ett ekonomiskt skydd vid viss
tandvardsbehandling som utfors i Sverige i enlighet
med svensk tandvardslag.

Du som omfattas av Sakras vardférsakring i Bliwa
kan teckna tandvardsforsakring och aven forsakra
din make/maka/sambo om han eller hon ocksa ar
forsakrad i vardforsakringen.

| ansékningshandlingarna kan du se kostnaden for
férsékringen.

2. Sarskilt om
tandvardsforsakringen

Tandvardsforsakringen ar en riskforsakring som inte
innehaller ndgot sparande. Forsakringen kan ge dig
ekonomisk ersattning vid viss tandvardsbehandling
som uppstar under férsakringstiden och utfors i
Sverige.

Du méste omfattas av svensk socialférsékring for att
ha ratt till ersattning fran tandvardsforsakringen.
Kostnader for behandling utomlands ersatts inte.

RATT TILL ERSATTNING OCH ERSATTNINGENS
STORLEK

Ersattning kan betalas fér kostnader for
tandvardsbehandling, i enlighet med svensk
tandvardslag, som Gverstiger sjalvrisken upp till hogst
30 000 kronor under en 12-manadersperiod.
Sjalvrisken &r 1 500 kronor per 12-manadersperiod.

Tandvardsbehandling som beréknas kosta 12 500
kronor eller mer, ska godkannas av Bliwa innan
behandling pabdrjas.

Kostnader kan ersattas upp till den niva som framgar
av Tandvards- och lakemedelsformansverkets vid var
tid gallande referensprislista, dock hégst 30 000 per
12-mandersperiod. Referensprislistan finns pa
www.tlv.se.

Bliwa

Du kan ha ratt till ersattning for nedanstaende
behandlingar och atgarder. Se villkoren fér en mer
ingdende beskrivning av de olika behandlingarna och
atgarderna samt begransningar i samband med
dessa.

e Diagnostik/Roéntgen

e Behandling av sjukdom

e Fyllningar

e Utdragningar och mindre kirurgiska atgarder

¢ Rotkanalbehandling

e Kronor och broar

BEGRANSNINGAR | RATTEN TILL ERSATTNING
Du har inte réatt till ersattning fran forsakringen for
nedanstaende behandlingar och atgarder.

e Behandlingsbehov som fanns innan férsakringen
borjade galla. Detsamma galler sddana foljder som
har ett medicinskt samband med besvaren som
fanns innan férsakringen bérjade gélla, aven om de
visat sig forst efter férsakringen borjat galla.

¢ Behandlingsbehov som beror pa misskéotsel av
tanderna.

e Basundersodkning, kontroller samt forebyggande
vard.

o Kosmetisk behandling samt 6vrig behandling som
inte bedéms medicinskt nédvandig.

e Behandling for att ersétta en brygga, krona eller
protes som ar reparerad eller kan repareras enligt
accepterad tandvardsstandard.

e Behandling for att ersatta en brygga, krona eller
protes inom 5 &r fran den ursprungliga monteringen.
Dock ersétts behandling om bryggan, kronan eller
protesen skadades sa att den blev irreparabel da den
var i munnen.

e Behandling till foljd av skada som klassas som
arbetsskada enligt de definitioner som
Forsakringskassan och AFA Forsakring tillampar
samt behandling till foljd av trafikskada som ersétts
av trafikskadeférsakringen.

¢ Behandling pa grund av olycksfallsskada eller
sjukdom som direkt eller indirekt beror p& idrotts-,
sport- eller artistutdvande med inslag av fysisk
aktivitet och fran vilken férsakrad erhaller eller
beréknas erhalla en arlig inkomst av minst 0,5
prisbasbelopp (inklusive bidrag frdn sponsorer).

e Behandling till féljd av besvéar orsakade av missbruk
av alkohol, droger och/eller mediciner.

e Tandregleringsbehandlingar.

e Behandlingar som utfors utanfor Sverige.

3. Gemensamma bestdmmelser

FORSAKRINGSGIVARE

Bliwa Livforsakring, dmsesidigt,
organisationsnummer 502006-6329 (Bliwa) ar
forsékringsgivare for forsakringarna. Bliwa ar ett
Omsesidigt forsakringsbolag, vilket innebér att bolaget
ags av sina forsakringstagare. Det innebar i sin tur att
forsakringstagarna har ratt till terbaring av det
overskott som eventuellt uppstar i Bliwas verksamhet.
L&s mer under rubriken Fordelning av 6verskott samt
forlusttackning. Bliwa har sitt sate i Stockholm. Bliwas
forsakringsverksamhet star under tillsyn av
Finansinspektionen med postadress Box 7821, 103
97 Stockholm. Bestksadress: Brunnsgatan 3,
Stockholm. E-postadress: finansinspektionen@fi.se.
Telefonnummer 08-408 980 00. Webbadress:
www.fi.se. Bliwas marknadsforing star under tillsyn av
Konsumentverket med postadress Box 48, 651 02


https://sakra.se/person-halsa
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Karlstad. Besoksadress: Tage Erlandergatan 8A. E-
postadress: konsumentverket@konsumentverket.se.
Telefonnummer 0771-42 33 00. Webbadress:
www.Kko.se. Information om Bliwas ekonomiska
stallning kan erhallas genom Bliwas senast
faststéllda &rsredovisning. Arsredovisningen finns
tillganglig pa bliwa.se och kan ocksa bestéllas efter
kontakt med Bliwa.

FORSAKRINGSAVTALET

Till grund for férsakringen finns ett gruppavtal mellan
Sakra och Bliwa. Gruppavtalet anger bland annat vad
som krévs for att en person ska betraktas som
gruppmedlem och kunna anstka om forsakring i
Bliwa. For forsakringen galler ocksa
ansokningshandlingar, intyg om hélsa,
forsakringsbesked samt de fullstandiga
forsakringsvillkoren. Férsékringen galler for langst 1
ar i taget, vid nyteckning loper den forsta forsakrings-
tiden till arets slut, det vill saga till den 31 december
det ar forsakringen tecknades. Om varken
férsakringen eller gruppavtalet sags upp vid
forsakringstidens slut fornyas forsakringen arsvis.
Nya villkor kan da komma att galla for forsakringen.
Se nedan under rubriken Andring av
férsakringsvillkor.

VEM KAN TECKNA FORSAKRINGEN?

Forsakringen kan tecknas av dig som ar
gruppmedlem. Gruppmedlem &r du som antingen &r
kund hos Sékra eller ar anstélld hos en juridisk
person som ar kund i Sakra. Du kan ocksa teckna
forsakring for, medforsakra, din make/ maka eller
sambo. For att anslutas till och omfattas av
forsakringen maste du vara forsakrad i Sakras
vardforsakring i Bliwa. Det galler aven for
medférsékrad make/ maka eller sambo.

En forutsattning for att kunna anslutas till frivillig
gruppfér

sakring ar att forsakringstagaren och den férsakrade
ar stadigvarande bosatta i Sverige.

HALSOKRAV

For att Bliwa ska bevilja forsakring maste den som
ansoker om forsakringen uppfylla Bliwas halsokrav.
Vilka dessa ar framgar av Bliwas
ansokningshandlingar.

NAR FORSAKRINGEN BORJAR GALLA

Forsakringen borjar galla, vid anstkan pa fysisk
blankett, nar Sakra har mottagit din anstkan. Vid
annan typ av anstkan, till exempel via internet, trader
forsakringen i kraft dagen efter den dag da Sakra har
tagit emot anstkan. Forsékringen trader i kraft under
forutsattning att forsakringen kan beviljas enligt
Bliwas héalsokrav.

FORSAKRINGSTAGARE/FORSAKRAD

Det ar du som tecknar den frivilliga gruppférsakringen
som ar forsakringstagare. Det &r ocksé du som &r
forsakrad, det vill saga det ar pa din halsa som
forsakringen galler. Om du forséakrar din make/maka
eller sambo &r dock han eller hon férsékrad, men det
ar du som ér forsakringstagare.

PREMIEN

Bliwa

Priset fér forsékringen, premien, beréknas och
faststélls av Bliwa for 1 ar i taget och kan justeras i
samband med att forsékringen férnyas.
Skadeutvecklingen och aldersfordelningen bland de
forsakrade kan ocksa paverka den framtida premien.
Av ansokningshandlingarna framgar vilka premier
som géller.

Premiebetalning

Premien ska betalas av dig som &r férsékringstagare.
Om du inte betalar premien har Bliwa ratt att sdga
upp forsakringen med en uppsagningstid pa 14
dagar.

VAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsakringen galler for vard och behandling inom
Sverige. Vard och behandling utanfor Sverige
omfattas inte av forsakringen.

ANMALAN AV FORSAKRINGSFALL

Nar ett forsékringsfall intraffar ska detta anmalas till
Bliwa sa snart som mgjligt. Anméalan gors pa Bliwas
hemsida eller pa blankett som tillhandahélls av
Séakra.

NAR FORSAKRINGEN UPPHOR
Forsakringen galler langst till och med den ménad da
du fyller 67 ar.

Bliwa har ratt att séga upp forsakringen om premien
inte betalas i ratt tid (Ias mer under rubriken
Premiebetalning) eller om du som forsékrad har
lamnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter (I&s mer
under rubriken Upplysningsplikt och oriktiga

uppgifter).

Forsakringen upphor om gruppavtalet upphor efter
uppséagning av Sékra eller Bliwa.

Forsékringen upphér om du lamnar den
forsakringsberattigade gruppen. Forsakringar som
géller for din make/maka eller sambo upphdr om din
egen forsakring upphor. Forsékringsskyddet for
medférsakrad make/maka eller sambo upphor ocksa
om ditt aktenskap eller samboforhéllande med den
medfdrsakrade upphor. Se dock nedan under
rubriken Efterskydd.

EFTERSKYDD

Efterskydd géller endast for den som har varit
forsakrad i forsakringen i minst 6 manader nar
forsékringen upphor att galla.

Om din férsakringar upphor att galla, pa grund av att
du inte langre ar gruppmedlem, har du ett fortsatt
kostnadsfritt forsakringsskydd under 3 manader, sa
kallat efterskydd. Detsamma géller for din
medférsdkrade make/maka eller sambo i det fall
aktenskapet eller samboférhallandet upploses eller
om du avlider. | ett s&dant fall galler ett fortsatt
forsakringsskydd under 3 manader.

Efterskydd galler dock inte om gruppavtalet helt eller
delvis har sagts upp eller om du sjalv har valt att séga
upp forsakringen men fortfarande &ar kvar i den
forsékringsberéttigade gruppen. Rétten till efterskydd
galler inte heller om du pa annat sétt har fatt eller
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uppenbarligen kan f& forsakringsskydd av samma
slag som tidigare.

FORTSATTNINGSFORSAKRING

Om gruppavtalet mellan Bliwa och Sakra sags upp
upphor ocksa din forsakring. Om detta hander far du
ett meddelande om det. Du har da ratt att anstka om
fortsattningsforsakring inom 3 manader fran den dag
da din frivilliga gruppforsakring upphorde. Om du
lamnar den forsékringsberattigade gruppen, av annan
orsak an att du uppnatt férsakringens slutalder, har
du ocksa ratt till fortsattningsforsakring. Rétt till
fortséattningsforsékring géller dock inte om du varit
forsakrad kortare tid &n 6 manader, eller om du har
valt att sdga upp forsékringen men ar kvar i den
forsakringsberattigade gruppen. Inte heller galler ratt
till fortsattningsforsakring om du pa annat satt har fatt,
eller uppenbarligen kan fa, forsakringsskydd av
samma slag som tidigare. Om du har uppnatt
forsakringens slutalder kan du inte teckna
fortséattningsforsékring.

Din medforsékrade maka/maka eller sambo har rétt
att teckna fortsattningsférsékring om du avlider eller
om aktenskapet eller samboforhallandet med dig
upphor. Rétt till fortsattningsforsakring galler ockséa
for medforsakrad om Bliwa vid frivillig forsékring har
sagt upp férsékringsavtalet med anledning av ditt
dréjsmal med premiebetalningen. Medférsakrad har
ocksa réatt att teckna fortsattningsforsakring om din
forsakring upphor att galla pa grund av att du som &r
gruppmedlem uppnatt slutaldern i forsakringen. Detta
galler dock under férutsattning att medférsakrad sjalv
inte har uppnétt slutaldern.

Fortsattningsforsakringen borjar galla fran och med
den dag d& efterskyddet i den frivilliga
gruppforsakringen I6per ut.

4. Begransningar i Bliwas ansvar

UPPLYSNINGSPLIKT OCH ORIKTIGA UPPGIFTER
Som forsakringstagare och forsékrad har du
upplysningsplikt och ar skyldig att I1amna riktiga och
fullstandiga svar pa Bliwas fragor. Om du varit
anmald arbetsoférmdgen till Bliwa och dar efter
atergar i arbete ska du omgaende meddela detta till
Bliwa eller till den Bliwa anvisar. Det samma géller
om ersattning fran Forsakringskassan borjar betalas
ut, andras eller upphdor. Du ska ocksé lamna uppgifter
till Bliwa eller till den Bliwa anvisar om andra
forhallanden som kan paverka ratten till ersattning
frén forsakringen. Om du har lamnat oriktiga eller
ofullsténdiga uppgifter kan det medfora att
forsékringen inte géller, se vidare i
forsakringsvillkoren.

ANDRA BEGRANSNINGAR | GILTIGHETEN

Om du genom grov vardsloshet, med uppsat, eller till
foljd av paverkan av alkohol har framkallat eller
forvarrat foljderna av ett forsakringsfall, kan
ersattningen séttas ned. Las mer i
forsakringsvillkoren.

Vid krigstillstand, atomkarnreaktioner,
terrorhandlingar och andra situationer av force
majeure-karaktar ar Bliwas ansvar begransat pa det
séatt som narmare anges i forsékringsvillkoren.

Bliwa

SKATTEREGLER

Forsakringen ar en kapitalférsakring enligt
inkomstskattelagen. Det innebér bland annat att
forsakringsbelopp som betalas ut fran Bliwa med
anledning av forsakringsfall ar fria fran inkomstskatt
och att premien for forsakringen inte &r avdragsgill.

FQRDELNII\.I.G AV OVERSKOTT SAMT
FORLUSTTACKNING

Enligt forsakringsrorelselagen (2010:2043) ska ett
omsesidigt livférsakringsbolag gottskriva aterbaring
till férsakringstagarna och andra
ersattningsberattigade pa grund av forsékringar med
en fordelning som utgdr fran forsakringens bidrag till
Overskottet, om inte annat foljer av bestammelser i
forsakringsavtalet eller bolagsordningen.

Se vidare i forsakringsvillkoren hur dverskott eller
underskott som uppkommer inom forsakringsrorelsen
hanteras.

ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOR

| samband med att férsékringen férnyas har Bliwa ratt
att tillampa nya eller &ndrade forsakringsvillkor samt
hoja eller sdnka premien. Information om ny premie
och nya villkor lamnas senast i samband med att
forsakringen fornyas. Bliwa kan ocksé komma att
andra forsakringsvillkoren under forsékringstiden.
Detta galler dock bara om andringen behovs pa
grund av forsakringens art eller av ndgon annan
sarskild omstandighet, som till exempel andrad lag,
lagtillampning eller myndighets foreskrift.

PRESKRIPTION

Den som vill ha férsékringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan mot Bliwa inom
10 &r frén tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt
anspraket till Bliwa inom den tid som anges i forsta
stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst 6
manader fran det att Bliwa har meddelat sitt slutliga
stallningstagande till anspraket.

Om talan inte vacks enligt denna punkt, gar ratten till
forsékringsskydd forlorad.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Bliwa véarnar om din personliga integritet. All
behandling av personuppgifter sker utifran gallande
lagstiftning, branschgemensamma
rekommendationer och Bliwas interna regler. Pa
www.bliwa.se/personuppgifter kan du l1&dsa mer om
hur Bliwa behandlar dina personuppgifter. Dar kan du
aven lasa om vilka réattigheter du har gentemot oss.
Om du hellre vill ha informationen hemskickad till dig
ber vi dig kontakta Bliwa.

TILLAMPLIG LAG MED MERA

For forsakringen galler forsakringsrorelselagen
(2010:2043), forsakringsavtalslagen (2005:104) och
svensk lag i dvrigt. Bliwa tillhandahaller
forsakringsvillkor och all annan information pa
svenska. Tvist med anledning av dessa villkor eller av
forsakringen i 6vrigt ska ske i Sverige med tillampning
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av svensk lag.

ANGERRATT

Om du har tecknat en frivillig forsakring har du ratt att
frantrada forsakringsavtalet (Angerratt) inom 30 dagar
fran den dag da du fick férsakringshandlingarna och
information om att forsakringsavtalet borjat galla. Om
du vill utnyttja din &ngerratt ska du meddela detta till
Bliwa. Du har ocksa réatt att nar som helst saga upp
en frivillig foérsékring. Du &r alltid skyldig att betala
premie for den tid férsakringen har gallt.

OM FORSAKRINGSDISTRIBUTIONEN

Bliwas forsakringar kan distribueras av Bliwa eller en
annan distributér som Bliwa anlitat fér att skéta
distributionen. Den som distribuerar forséakringen ska
lamna information om distributionen till kunden.
Ovanstaende forsakring distribueras av Sakra. Sakra
ska lamna information om distributionen till kunden.

OM VI INTE AR OVERENS

Bliwa omprovar

Om du &ar missndjd med Bliwas beslut ska du i forsta
hand ta kontakt med Bliwa fér omproévning av
arendet. Ett klagomal eller en begéaran om
omprévning maste framstallas till Bliwa inom 6
manader fran Bliwas slutliga besked i &rendet. Om
nya omstandigheter intraffar omprévar dock Bliwa ett
arende aven efter att denna frist 16pt ut. Omprévning
sker enligt Bliwas vid var tid gallande riktlinjer for
klagomalshantering. | férsta hand vill vi att du
kontaktar den som har handlagt ditt &rende fér en
omprévning. Om du dérefter fortfarande inte &r nojd
medhandlaggarens beslut kan du kontakta
klagomalsansvarig for en kostnadsfri omprévning av
ditt &rende. Om du inte ar n6jd med Bliwas
distribution kan du ocksé kontakta klagomalsansvarig
eller nagon annan instans for tvistlésning enligt
nedan.

Klagomalsansvarig
Bliwa, Klagomalsansvarig, Box 13076, 103 02
Stockholm. klagomalsansvarig@bliwa.se.

Konsumenternas forsakringsbyrd

Allménna upplysningar och végledning i
forsakringsfragor kan lamnas av Konsumenternas
forsakringsbyra: Konsumenternas forsakringsbyra,
Box 24215, 104 51 Stockholm. Telefon: 0200-22 58
00.

Kommunal konsumentvégledare
Konsumentvagledaren i kommunen hjalper
konsumenter med allméanna r&d och upplysningar.

Personférsakringsnamnden
Personférsakringsndmnden prévar endast &renden
som innehaller férsakringsmedicinska fragor och dar
namnden darfor behover stod av radgivande lakare:
Personférsékringsndmnden, Box 24067, 104 50
Stockholm. Telefon: 08-522 787 20.

Allméanna reklamationsnamnden (ARN)

ARN ar en statlig myndighet som kostnadsfritt prévar
tvister mellan privatpersoner och naringsidkare.
Namnden provar inte tvister som ror lagre belopp &n
2 000 kronor och gor inga medicinska beddémningar:

Bliwa

Allmanna reklamationsnadmnden, Box 174, 101 23
Stockholm. Telefon: 08-508 860 00.

Domstolsprévning
En forsakringstvist kan ocksa provas av allman
domstol. Forsta instans ar tingsratt.

KUNDTJANST HOS BLIWA
08-696 22 80 kund@bliwa.se

BLIWA LIVFORSAKRING
Box 13076, 103 02 Stockholm
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