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I forkopsinformationen framgér den informa-
tion som Bliwa enligt lag ska ld&mna innan

en forsdkring tecknas. Du som 4r medlem i
Saljarnas har genom ett samarbete mellan
Saljarnas och Bliwa mdjlighet att vid ofrivil-
lig arbetsloshet som intraffar under forsik-
ringstiden f& erséttning som kompletterar
ersittningen fran a-kassan och 6vrig ersitt-
ning som kan utgé till f6ljd av arbetsloshet.
Inkomstforsédkringen innebér att du med bas-
och tillaggsforsdkringarna kan forsdkra en
manadsinkomst upp till 80 000 kronor i upp
till 120 ersattningsdagar.

Innehall

» Allméant om forsédkringen

A. Basforsakring

B. Frivillig tillaggsforsakring -
inkomst

C. Frivillig tillaggsforsdkring - tid
D. Gemensamma bestdmmelser

E. Ovriga bestimmelser

Forkopsinformation

SALJARNAS INKOMSTFORSAKRING
Géller fran 1 januari 2023

Tanken med forséakringen ar att det ska vara mojligt att
leva pa sin inkomst &ven vid arbetsloshet. Enbart ersétt-
ning fran arbetsloshetsforsakringen innebéar att de av
Séaljarnas medlemmar som har en manadsinkomst 6ver
a-kassans erséttningstak inte far ett tillrackligt skydd vid
arbetsloshet. Inkomstforsdkringen minskar gapet mellan
den faktiska l6nen och a-kassans erséttning. Forsédkring-
en bestar av foljande delar:

> Obligatorisk basforsakring, som forsakrar manadsin-
komster upp till 50 000 kronor i som langst 60 ersétt-
ningsdagar. Basforsdkringen ingar som en del av med-
lemskapet i Séljarnas och det dr Sdljarnas som betalar
premien for férsdkringen. Lis mer under 4.

> Frivillig tilldggsforsiakring - inkomst, som forsédkrar
manadsinkomster som ar hogre &n 50 000 kronor. Till-
laggsforsakringen forsakrar manadsinkomster upp till
80 000 kronor. Du som i4r medlem i Séljarnas, ansluten
till basférsdkringen har rétt att anséka om tillaggsfor-
sdkringen. Du betalar sjilv premien for tilliggsforsak-
ringen. Lds mer nedan under B.
> Frivillig tillaggsforsdkring - tid, som férldnger
inkomstférsékringens erséttningsperiod med upp till
60 dagar. Du som dr medlem i Séljarnas och som &r
ansluten till basfoérsédkringen har ratt att anslutas till
tillaggsforsakringen. Du betalar sjalv premien for till-
laggsforsakringen. Lads mer nedan under C.

Bliwa Skadeférsdkring AB (Bliwa) dr forsdkringsgivare,
se fullstdndiga kontaktuppgifter nedan. For forsdkring-
arna giller det gruppavtal som Séljarnas och Bliwa
ingatt, ansokningshandlingar, denna forkopsinforma-
tion, fullstdndiga forséakringsvillkor samt det forsak-
ringsbesked som utfirdas nér férsékringen tecknats,
och darefter om och nér férsdkringen férandras pa nagot
vasentligt satt.

Om du inte har fyllt 66 ar (till och med méanaden fére den
da du fyller 66 ar) och &r medlem i Sidljarnas omfattas du
av basforsédkringen. Detta géller dock inte dig som under
2022 uppnatt den tidigare lagre slutaldern 65 ar. Det ar
Saljarnas som ansluter dig till basforsdkringen, du beho-
ver alltsd inte sjalv gora ndgon anstkan eller liknande.

Basforsakringen géller som langst till och med manaden
fore den da du fyller 66 ar och forséakrar manadsinkoms-
ter upp till 50 000 kronor i som langst 60 dagar.

Med medlem i Séljarnas avses i denna férkopsinforma-
tion den som ar yrkesaktiv eller arbetslos medlem i Sal-
jarnas.



Om du omfattas av basférsdkringen, se ovan under A,
kan du vilja att omfattas av den frivilliga tillaggsforsak-
ringen - inkomst.

Genom tillaggsforsakringen kan du forsédkra en manads-
inkomst som &r hégre &n 50 000 kronor upp till 80 000
kronor. Det dr du sjédlv som ansdker om den frivilliga
tillaggsforsédkringen - inkomst och betalar premien for
den. For att kunna anslutas till tilliggsforsdkring - tid
krévs att du omfattas av basférsdkringen, att du inte har
fyllt 66 ar (till och med méanaden f6re den da du fyller 66
ar). Ytterligare en forutséattning for att kunna anslutas till
tillaggsforsdkring - tid ar att du dr stadigvarande bosatt

i Sverige.

Forsakringen trader i kraft den dag da ans6kan om
forsdkring kom in till Bliwa under forutsittning att pre-
mien darefter betalas i ritt tid och att 6vriga villkor ar
uppfyllda. Om du blir arbetslés och har ritt till erséttning
fran basforsédkringen har du ocksa rétt till erséttning
fran tilldggsforséakringen under samma tid som ersétt-
ning betalas ut fran basférsakringen. Detta géller under
forutsittning att villkoren for ratt till erséttning &r upp-
fyllda. Tillaggsforsakringen géller som langst till och
med manaden fore den da du fyller 66 ar. For att du ska
ha ratt till ersattning fran tillaggsforsdkringen ska du,
utover ovriga villkor, uppfylla kravet pa kvalificeringstid.
Kvalificeringstiden &r 12 manader, vilket innebar att du
maste ha omfattats av bade tillaggsforsakring - inkomst
och basforsakringen samt ha varit medlem i bade a-kas-
san och Séljarnas under de senaste 12 médnaderna innan
arbetsléshetens intridde for att ha rétt till erséttning.
Under de senaste 12 manaderna fore arbetsloshetens
intrade far du inte ha gjort ansprak pa arbetsloshetser-
séttning eller aktivitetsstod.

Tillaggsforsdkringen géller utan egen kvalificeringstid
om du anstker om den inom 3 manader fran den senaste
av f6ljande tva tidpunkter:

> du fick kinnedom om den inkomstférandring som kva-
lificerade dig att ans6ka om tillaggsforsédkringen

» den nya inkomsten som kvalificerade dig att ansoka
om tillaggsforsdkringen borjade gélla.

Om du inte ansoker om tillaggsférsdkringen inom denna
tid, géller en kvalificeringstid pa 12 manader for tillaggs-
forsdkringen.

VAD KOSTAR TILLAGGSFORSAKRING — INKOMST?
Det ar du sjalv som betalar premien for tilldggsforsdkring
-inkomst. Manadspremien ar 115 kronor.

Om du omfattas av basforsdkringen, se ovan under A,
kan du vilja att omfattas av den frivilliga tilliggsforsak-
ringen - tid. Genom tillaggsférsédkring - tid kan du for-
langa inkomstforsédkringens ersittningsperiod med 60
dagar. Den lidngsta tid som kan forsdkras dr darmed totalt
120 dagar (60 dagar fran basforsékringen och 60 dagar
fran tilldggsforsakring - tid).

For att kunna anslutas till tilliggsforsakring - tid krédvs
att du omfattas av basforsakringen, att du inte har fyllt

64 ar (till och med manaden fore den da du fyller 64 ar).
Ytterligare en forutsattning for att kunna anslutas till till-
laggsforsakring - tid ar att du &r stadigvarande bosatt i
Sverige.

Anslutning till tilldggsforsakringen sker genom sa kallad
reservationsanslutning. Reservationsanslutning innebér
att du, nér du blir ny medlem i Séljarnas, automatiskt
ansluts till tilldggsforsdkringen genom att du inte aktivt
avbojer forsdkringsskyddet under reservationstiden.
Under reservationstiden, som dr 3 manader fran det att
du blir ny medlem i Siljarnas, omfattas du av férsédkring-
en utan att betala premie f6r denna. Sérskild information
skickas ut till dig i samband med reservationsanslutning-
en. Om du inte har avbojt forsédkringen borjar den gélla
mot premie efter de forsta 3 manaderna.

Om du valt att avbdja tillaggsforsakringen under reser-
vationstiden kan du ansdka om forsédkringen igen vid
ett senare tillfélle, om du skulle angra dig. Bliwa beviljar
en sadan ansokan under forutsattning att du omfattas
av basforsakringen, inte fyllt 66 ar och att du inte &r upp-
sagd eller gor ansprak pé arbetsloshetserséattning eller
aktivitetsstod samt att du dr stadigvarande bosatt i Sve-
rige vid tidpunkten fér ansdkan.

Om du blir arbetsl6s och har ratt till erséattning fran bas-
forsdkringen, paborjas utbetalningen fran tillaggsforsak-
ring - tid direkt efter att basforsékringens 60 ersattnings-
dagar har betalats ut. Detta géller under férutsittning att
villkoren for rétt till ersittning dr uppfyllda. Tillaggsfor-
sakring - tid har alltsa ingen egen karenstid. Tillaggsfor-
sakring - tid géller som langst till och med manaden fore
den d& du fyller 66 ar.

For att ha ratt till ersattning fran tillaggsforsakring - tid
maste du uppfylla kravet pa kvalificeringstid. Kvalifi-
ceringstiden dr 12 méanader, vilket innebéar att du maste
ha omfattats av bade tillaggsforsakring - tid och bas-
forsdkringen samt ha varit medlem i bade a-kassan och
Séljarnas under de senaste 12 manaderna innan arbets-
loshetens intrade for att ha ratt till ersédttning. Under de
senaste 12 manaderna fore arbetsloshetens intriade far
du inte ha gjort ansprak pa arbetsloshetserséttning eller
aktivitetsstod.

Vad kostar tillaggsforsakring — tid?
Det ar du sjalv som betalar premien for tilldggsforsdkring
-tid. Manadspremien ar 105 kronor.

Ersattningens storlek

Om du omfattas avinkomstférsakringen kan du fa for-
sdkringsersattning under hogst 120 dagar (60 dagar fran
basforsdkringen och 60 dagar fran tilliggsforsakring

- tid) med 22 erséttningsdagar per manad. A-kassan har
en karenstid innan arbetsléshetserséttningen betalas

ut. Under karenstiden har du ingen rétt till erséttning
fran inkomstforsédkringen. Med inkomstférsakringen
motsvarar din totala ersittning, inklusive erséttning
fran a-kassan och 6vriga erséttningar (exempelvis fran
TRR), upp till cirka 80 procent av din manadsinkomst
efter skatt under de 200 férsta dagarna i a-kassans ersétt-
ningsperiod. Om du har erséttningsdagar kvar i inkomst-
forsdkringen efter dag 200 i a-kassans erséttningsperiod
blir den totala erséttningen upp till cirka 70 procent av



din normalinkomst efter skatt. Om du har férbrukat alla
ersittningsdagar i a-kassans erséttningsperiod och bevil-
jas en ny ersittningsperiod hos a-kassan kan a-kassan
besluta att ersattningen ska baseras pa 65 procent av din
tidigare normalinkomst om det &r mer formanligt for

dig &4n 80 procent av den normalinkomst som a-kassan
faststéller for dig vid beviljandet av den nya erséattnings-
perioden. Bliwa f6ljer a-kassans nya beslut vad géller nor-
malinkomstens storlek och berdknar erséttningen utifran
samma procentsats som a-kassan.

Vid berdkning av ersdttningen utgar Bliwa fran den nor-
malinkomst som a-kassan faststéiller vid arbetsloshetens
intréde, i samband med att rétten till inkomstrelaterad
arbetsloshetserséttning forst intréatt eller vid a-kassans
eventuella omréakning av normalinkomsten med anled-
ning av uppehall i a-kassans erséttning i 25 veckor eller
mer.

Du kan aldrig fa erséttning baserad pa en hégre inkomst
an normalinkomsten. Du kan heller aldrig f& erséttning
baserad pa en hogre manadsinkomst dn den forsédkrade
manadsinkomsten. Se vidare i de fullstandiga forsak-
ringsvillkoren.

Nér a-kassan faststéller normalinkomstens storlek gors
det normalt utifrdn de senaste 12 manaderna. Vid &ndrad
16n kan det d& droja upp till 12 manader innan normalin-
komstens storlek &r samma som den faktiska lonen.

Pa bliwa.se/saljarnas finns en raknesnurra. Med den
kan du enkelt géra en preliminér berdkning av den
sammanlagda ersattning du kan f& fran a-kassan och
Séaljarnas inkomstférsédkring. Da erséttningen fran
forsdkringen ar skattefri och den faststéllda normalin-
komsten ar ett bruttobelopp gor Bliwa vid berdkningen
av ersittningen, som gors vid arbetsloshetens intrade,
ett schablonavdrag som motsvarar ordinarie statlig och
kommunal skatt enligt skattetabell 30 kolumn 5. I de
fullstandiga forséakringsvillkoren framgar ndrmare hur
Bliwa berédknar ersdttningen fran inkomstforsakringen.

Forutsattningar for ersattning vid arbetsldshet
Om samtliga foljande villkor 4r uppfyllda har du rétt till
ersattning fran inkomstférsakringen vid arbetsloshet:

1. A-kassan betalar ut inkomstrelaterad arbetsloshets-
erséttning till dig, eller Férsdkringskassan betalar ut
aktivitetsstod till dig pa samma niva som du skulle ha
varit beréttigad a-kassan. Aktivitetsstodet ska utbeta-
las till f61jd av ditt deltagande i ett arbetsmarknadspo-
litiskt program pa grund av arbetsloshet.

2. Arbetslésheten &r ofrivillig, det vill sdga du har inte
orsakat din arbetsloshet utan giltigt skél enligt a-kas-
sans bedomning. Om a-kassan beslutar om sa kallade
avstdngda dagar betalas ingen forsdkringsersattning
ut fran Bliwa for den efterfoljande ersdttningsperioden
fran a-kassan.

3. Du har en av a-kassan faststilld normalinkomst som
overstiger erséttningstaket enligt lagen (1997:238) om
arbetsloshetsforsékring.

4. Du uppfyller kravet pa kvalificeringstid, vilket bland
annat innebér att du har varit medlem i Séaljarnas och
omfattats av férsékringen under en sammanhéng-
ande period pa 12 manader direkt fore arbetsloshetens
intréde. Separat kvalificeringstid géller for respektive
forsdkring (bas- och tillaggsforsdkringen). Med arbets-
16shetens intrade avses den dag da du, for forsta gangen

under forsdkringstid hos Bliwa och vid varje ny ersétt-
ningsperiod fran Bliwas inkomstforsakring, stiller dig
till arbetsmarknadens férfogande genom att anméla
dig till Arbetsférmedlingen som arbetssokande eller,
iforekommande fall, den dag du paborjar ett arbets-
marknadspolitiskt program pa grund av arbetsloshet
som ger ratt till aktivitetsstod fran Forsakringskassan,
se vidare i férsdkringsvillkoren. Du ska dven sakna for-
varvsinkomst och anstéallning p& den delen ersattning
soOks for. For tid som avgangsvederlag betalas for kan du
inte f4 erséttning fran inkomstforsakringen. Du maste
vara medlem i Séljarnas och omfattas av respektive
forsédkring under hela tiden utbetalning sker fran for-
sékringen.

5. Du har inte gjort ansprak pa arbetsloshetserséttning
eller aktivitetsstod under de senaste 12 manaderna
omedelbart fore arbetsloshetens intrade.

6. Om det dr sannolikt att du uppfyller villkoren for att fa
ersittning fran en kollektivavtalad trygghetslosning
(motsvarande avgangsersattning), maste du, pa Bliwas
begéran, kunna visa att du sokt sddan erséttning for att
ha ratt till erséttning fran inkomstférsékringen i Bliwa.

7. Du har gjort en skriftlig ans6kan om erséttning fran for-
sakringen. Din anstkan ska du gora sa snart som moj-
ligt efter att du blivit arbetslés. Blankett kan du skriva
ut fran bliwa.se/saljarnas eller bestélla fran Bliwa.

Observera att det &r a-kassan som bedomer om villkoren i
punkterna 1-3 ar uppfyllda. Det innebér att Bliwa inte gor
nagon egen beddomning av om du orsakat din arbetsloshet
eller av normalinkomstens storlek. Istéllet f6ljer Bliwa
helt a-kassans bedomning i dessa fragor. Observera ocksa
att din ratt till erséttning fran basforsékringen och till-
laggsforsdkringarna beddms separat.

Den som vid arbetsloshet fatt erséttning for hela erséatt-
ningstiden (60 eller 120 ersittningsdagar) och darefter
ater blir arbetslds, har 12 manaders aterkvalificeringstid.

En skadeanmaélan till Bliwa gor du skriftligt pa en blan-
kett som du kan skriva ut fran bliwa.se/saljarnas eller
bestélla fran Bliwa.

Har du omfattats av inkomstforsakring tidigare?

Om du tidigare har omfattats av en likvardig inkomstfor-
sdkring via ndgon annat fackforbund &n Siljarnas kan

du fa tillgodorakna dig kvalificeringstid fran denna i S&l-
jarnas forsakring om du blir arbetslos. For att fa tillgodo-
rakna dig kvalificeringstid fran annat fackférbund kravs
dock att den tidigare inkomstférsékringen, medlemska-
petidet andra féorbundet och i en arbetsloshetskassa
gallde under obruten tid fram till dess att medlemskapet
i Saljarnas och inkomstforsdkringen i Bliwa borjade
galla. For att fa tillgodorakna dig kvalificeringstid fran ett
annat fackforbunds frivilliga tillaggsforsakring, maste du
teckna Séaljarnas tillaggsforsdkring inom en manad fran
det att du blev medlem i Sédljarnas och anslots till basfor-
sakringen. Kvalificeringstid kan tillgodoraknas fran en
obligatorisk eller frivillig gruppforsédkring till Sdljarnas
obligatorisk basforsidkring och fran en frivillig tillaggs-
forsdkring till Sédljarnas frivilliga tillaggsforsakring, som
Bliwa beddmer vara likvardig.

Om du tidigare fatt ersattning fran en inkomstforsakring
som du omfattats av fére du omfattades av Siljarnas
inkomstforséakring och pa nytt blir arbetslos inom 12
manader fran det att tidigare arbetsloshet upphoérde kan
du ha ratt till ersdttning fran Saljarnas inkomstforsak-



ring. Det kravs dock att de forutsattningar som anges i
ovanstaende stycke adr uppfyllda och att du inte har fatt
ersittning for samtliga erséttningsdagar i den tidigare
forsdkringen.

Nar slutar forsakringen/forsakringarna att galla?
Forsakringarna géller som langst till och med ménaden
fore den da du fyller 66 ar. Om avtalet mellan Saljarnas
och Bliwa ségs upp kan forsdkringarna komma att upp-
hora fore dess. Forsédkringarna slutar ocksa att gélla om
du inte ldngre &r medlem i Sdljarnas. Forsdkringarna kan
dessutom ségas upp av Bliwa, till exempel om premien
inte betalas i ratt tid. Du kan vélja att avsta fran forsak-
ringsskyddet i basforsdkringen. Tillaggsforsakringarna
kan du sédga upp nir som helst. Om basférsédkringen
upphor, sags tillaggsforsakringarna upp fran samma tid-
punkt. Forsdkringen innehéller inget efterskydd.

Samordning och aterkrav

Ersattningen fran Séljarnas inkomstforsédkring samord-
nas med oOvriga erséttningar, som du far till f61jd av din
arbetsloshet (fran a-kassan, annan forsékring) eller bevil-
jad allmén pension, sa att den totala ersattningen inte
overstiger foljande nivaer:

> 80 procent (dag 1-200 i a-kassans erséttningsperiod)
> 70 procent (fran dag 201 i a-kassans erséttningsperiod)

> 65 procent (till exempel om a-kassan beviljat dig ytter-
ligare en erséttningsperiod, och det &r mer féormanligt
for dig. Se ovan under "Ersittningens storlek”).

Bliwa foljer alltid a-kassans beslut om de olika nivaerna.
I samtliga fall gor Bliwa ett schablonavdrag pa den av
a-kassan faststéllda normalinkomsten motsvarande ordi-
narie statlig och kommunal skatt enligt skattetabell 30
kolumn 5. Samordningsregeln kan innebéra att du inte
far full erséattning fran inkomstforsakringen. Bliwa har
dessutom rétt att aterkrava utbetald ersattning som 6ver-
stiger 80, 70 respektive 65 procent av din normalinkomst
efter ovan beskrivet schablonavdrag.

Om Bliwa

Bliwa ar ett vinstutdelande aktiebolag som &gs av Bliwa
Livforsdkring, 0msesidigt. Bliwas har sitt site i Stock-
holm. Bliwas forsédkringsverksamhet star under tillsyn
av Finansinspektionen med postadress Box 7821, 103 97
Stockholm. Besoksadress: Brunnsgatan 3, Stockholm.
E-postadress: finansinspektionen@fi.se. Telefonnum-
mer 08-408 980 00. Webbadress: www.fi.se. Bliwas mark-
nadsforing star under tillsyn av Konsumentverket med
postadress Box 48, 651 02 Karlstad. Besoksadress: Tage
Erlandergatan 8A. E-postadress: konsumentverket@kon-
sumentverket.se. Telefonnummer 0771 -42 33 00. Webb-
adress: www.ko.se. Information om Bliwas ekonomiska
stallning kan erhallas genom Bliwas senast faststallda
arsredovisning. Arsredovisningen finns tillginglig p&
bliwa.se och kan ocksa bestéllas efter annan kontakt med
Bliwa.

Skatt pa inkomstforsakring
Forsakringsersiattning fran inkomstforsékringen ar skat-
tefri.

Forsakringsvillkor

Detta &r en kortfattad beskrivning av Siljarnas inkomst-
forsédkring. De fullstindiga forsédkringsvillkoren kan du
skriva ut fran bliwa.se/saljarnas eller bestéalla fran Bliwa.

Tillamplig lag med mera

For forsédkringen giller forsdkringsrorelselagen
(2010:2043), forsdkringsavtalslagen (2005:104) och
svensk lag i Ovrigt. Bliwa tillhandahaller forsakrings-
villkor och all annan information pa svenska. Tvist med
anledning av dessa villkor eller av férsédkringen i 6vrigt
ska ske i Sverige med tillimpning av svensk lag.

Forsakringstid

Forséakringstiden ar den tid som du omfattas av forsék-
ringen. Forséakringen géller for hogst 4 manader i taget.
Vid nyteckning l6per dock den forsta forsakringstiden
till innevarande forsédkringstids slut, det vill sdga till och
med antingen den 30 april, 31 augusti eller 31 december
det ar forsdkringen tecknades. Forsdkringstiden 16per
darefter med 4 manader i taget. I samband med att for-
sdkringen férnyas kan Bliwa sidga upp forsédkringen eller
andra forsdkringsvillkor och premien.

Andring av forsakringsvillkoren

Bliwa har ratt att &ndra forsdkringsvillkoren under
16pande forsakringstid om dndringen behovs pa grund av
forsédkringens art eller ndgon annan sérskild omstéandig-
het, som dndrad lag, lagtilldimpning eller myndighets fére-
skrift. En &ndring som beror pa dndrad lag, lagtillamp-
ning eller myndighets foreskrift, samt bagatellartade
andringar, kan borja géilla omedelbart. Andra &ndringar
borjar géalla 1 manad efter att Bliwa meddelat &ndringen.
Bliwa har ocksa ratt att meddela nya forsédkringsvillkor i
samband med att forsdkringen fornyas.

Preskription

Den som vill ha férsdkringserséattning eller annat forsak-
ringsskydd méaste vicka talan mot Bliwa inom 10 ar fran
tidpunkten nér det forhallande som enligt forsédkringsav-
talet berattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha forsdkringsskydd har framstallt
anspraket till Bliwa inom den tid som anges i forsta styck-
et, ar fristen att vicka talan alltid minst 6 manader fran
det att Bliwa har meddelat sitt slutliga stéllningstagande
till anspraket.

Om talan inte vicks enligt denna punkt, gar réatten till for-
sdkringsskydd forlorad.

Behandling av personuppgifter

Bliwa virnar om din personliga integritet. All behandling
av personuppgifter sker utifran géllande lagstiftning,
branschgemensamma rekommendationer och Bliwas
interna regler. P4 www.bliwa.se/personuppgifter kan du
lasa mer om hur Bliwa behandlar dina personuppgifter.
Déar kan du &ven lasa om vilka rattigheter du har gent-
emot oss. Om du hellre vill ha informationen hemskickad
till dig ber vi dig kontakta Bliwa.

Angerritt

Om du har tecknat en frivillig forsdkring har du rétt att
frantréada forsédkringsavtalet (Angerréitt) inom 30 dagar
fran den dag da du fick forséakringshandlingarna och
information om att férsédkringsavtalet borjat gédlla. Om du



vill utnyttja din &ngerratt ska du meddela detta till Bliwa.
Du har ocksé ratt att ndr som helst sédga upp en frivillig
féorsdkring. Du &r alltid skyldig att betala premie fér den
tid forsdkringen har géllt.

Om Bliwas forsakringsdistribution

Bliwas forsdkringar kan distribueras av Bliwa eller en
annan distributér som Bliwa anlitat for att skota distri-
butionen. Den som distribuerar forsédkringen ska lamna
information om distributionen till kunden. Nedanstaende
information géller darfor i de fall Bliwa &r distributdr av
forsakring.

Namn pa anstélld som deltagit i distributionen

Distribution av forsdkring till fysiska personer sker nor-
malt digitalt eller via blankett, det vill siga utan direkt
bitrdde av en anstélld. Distribution av férsékring till juri-
diska personer kan ske digitalt, via blankett eller genom
kontakt med en anstélld pa Bliwa. Namnet pa en sadan
anstélld framgéar i forekommande fall av forsédkringsavta-
let eller meddelas separat i samband med avtalets inga-
ende.

Radgivning
Bliwa tillhandahaller inte radgivning till enskilda indivi-
der avseende forsidkring.

Information om erséttning
Ersattning utgar inte till Bliwas anstéllda till f6ljd av dist-
ribution av enskilda forsdkringsavtal.

Om vi inte ar dverens
Om du dr missnéjd med Bliwas beslut ska du i férsta hand
ta kontakt med Bliwa.

Om du har ett konkret klagomal pa ett &rende kan du fram-
stélla det till Bliwa skriftligt, per telefon, fax eller e-post. I
forsta hand vill vi att du kontaktar den som har handlagt
ditt Arende f6r en omprévning. Om du dérefter fortfarande
inte &r n6jd med handldggarens beslut kan du kontakta
klagomalsansvarig for en kostnadsfri omprévning av ditt
drende. Om du inte &r n6jd med Bliwas distribution kan
du ocksa kontakta klagomaéalsansvarig eller ndgon annan
instans for tvistlosning enligt nedan.

Bliwa, Klagomalsansvarig, Box 13076, 103 02 Stockholm
eller klagomalsansvarig@bliwa.se. Bliwa behandlar klago-
mal snabbt och lamnar dig besked om hur ditt klagomal
kommer att hanteras inom 2 veckor.

Allménna upplysningar och vigledning i férsdakrings-
fragor kan lamnas av Konsumenternas forsdkringsbyra,
telefon: 0200-22 58 00, samt av konsumentvigledaren i din
kommun.

Tvister mellan privatpersoner och niringsidkare kan pro-
vas av Allmanna reklamationsndmnden (ARN), telefon:
08-508 860 00.

En forsédkringstvist kan prévas av allmin domstol. Forsta
instans ar tingsritt.

Bliwa Skadeforsakring AB,

Bliwa,

Box 13076, 103 02 Stockholm,
Telefon: 08-696 22 80
bliwa.se/séljarnas

SALJARNAS



